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巻 頭 言

「 特 殊 詐 欺 の 被 害 額 は 、 そ の ま ま 『 親 の 愛 情 』 の 大 き さ だ と 思 う 」

理 事 長 五 十 嵐 教 行

高 齢 者 を タ ー ゲ ッ ト に し た 特 殊 詐 欺 と い え ば 、「 オ レ オ レ 詐 欺 」 だ 。 子 ど も や 孫 な ど の

親 族 を 装 い 「 集 金 し た 金 を 落 と し た 」「 会 社 の 金 を 横 領 し て バ レ た 」「 交 通 事 故 を 起 こ し

て 訴 え ら れ た 」 な ど と 偽 り 、 現 金 を 振 り 込 ま せ る 詐 欺 で あ る 。 警 察 庁 に よ れ ば 、 特 殊 詐 欺

の 被 害 者 は 、 70歳 以 上 が 5割 以 上 、 60歳 以 上 で は 約 8割 を 占 め て い る 。 地 域 社 会 の 中 で つ な

が り が 希 薄 な 一 人 暮 ら し の 高 齢 者 が 狙 わ れ て い る 。 と こ ろ で 、 筆 者 は オ レ オ レ 詐 欺 の ニ ュ

ー ス を 目 に す る た び に 、 被 害 者 に 対 し て 「 親 の 愛 情 」 の 深 さ を 感 じ て い る の で あ る 。

「 オ レ オ レ 詐 欺 」 は 、 相 手 が 息 子 に な り き っ て 電 話 し て く る の だ が 、 オ レ オ レ 詐 欺 に 娘

が 登 場 し て く る ケ ー ス を 筆 者 は 知 ら な い 。 き っ と 娘 は 、 会 社 の お 金 を 横 領 す る こ と も な け

れ ば 、 怪 し げ な 事 件 に 巻 き 込 ま れ る こ と が な い と 誰 も が 信 じ て い る の だ ろ う 。“ 娘 ” で は

な な く 、“ 息 子 ” と い う と こ ろ に こ の 詐 欺 事 件 の カ ギ が あ る と 考 え て い る 。

さ て 、 と か く 男 の 子 は お バ カ な 生 き 物 で あ る と 、 世 の 母 親 は な か ば う れ し そ う に 嘆 く 。

幼 稚 園 の カ バ ン か ら お び た だ し い 数 の ミ ミ ズ が 出 て き た と か 、 ビ ー 玉 を 鼻 の 穴 に 突 っ 込 ん

で 取 れ な く な っ た と か 、 い つ の も の か わ か ら な い 弁 当 箱 が カ バ ン か ら 出 て き た と か と い っ

た エ ピ ソ ー ド は 事 欠 か な い 。 筆 者 も お バ カ な 男 の 子 だ っ た と 思 う 。

お バ カ な 生 き 物 ゆ え に 、 母 親 が 注 ぐ 愛 情 は 深 く 、 そ し て 純 粋 だ 。 自 分 が 守 っ て や ら ね ば

と い う 強 い 気 持 ち が 醸 成 さ れ て い く の だ ろ う 。 あ れ か ら 息 子 は 成 長 し 、 会 社 で も そ れ な り

の 地 位 に 就 い た 。 結 婚 を し て 家 庭 も 築 い た 。 そ ん な 息 子 の 姿 に 安 堵 し な が ら も 、 ど こ か お

バ カ だ っ た 頃 の 姿 が 消 え な い で い る の で は な い か 。 母 の 中 で は 息 子 は あ の 頃 の ま ま な の か

も し れ な い 。 あ る 日 電 話 が 鳴 っ た 。 電 話 の 向 こ う で 「 オ レ だ よ 。 オ レ 」 と ぶ っ き ら ぼ う だ

か ら 、 思 わ ず 息 子 の 名 前 を 言 っ て し ま う 母 。 電 話 の 向 こ う で 涙 声 で し ゃ べ っ て い る か ら 、

せ っ ぱ 詰 ま っ て い る と す ぐ に ピ ン と き た 。 こ れ は 一 大 事 だ 。 会 社 に も 嫁 に も 知 ら れ て は い

け な い の だ 。 よ し わ か っ た 。 心 配 す る な 、 こ の 母 に 任 せ て お け ！ と 感 情 が 高 ぶ っ て く る の

だ 。“ こ の 私 が 助 け な き ゃ ” と い う 気 持 ち が 体 中 を 駆 け め ぐ る の だ 。 あ り 得 な い 話 で あ る

の に 、 信 じ 切 っ て し ま う の だ 。 だ っ て 、 息 子 は あ の 息 子 な ん だ か ら 。 息 子 は い く つ に な っ

て も 、 お バ カ な 生 き 物 な ん だ と 思 う が ゆ え に 疑 う こ と が で き な い 。 む し ろ 、 窮 地 に 立 っ て

困 っ て し ま っ た 時 に 、 こ の 母 を 頼 っ て き た こ と に “ よ し よ し ” と 思 っ て し ま う の だ 。

こ ん な 事 件 が あ っ た 。 女 性 客 （ 78） が 1000万 円 の 定 期 預 金 の 解 約 に 来 た 。 窓 口 の 女 性 職

員 か ら 使 途 を 聞 か れ て も 、 女 性 は 「 言 え な い 」 と 最 初 は 答 え た も の の 、「 息 子 が 会 社 の お

金 を な く し た か ら 」 と 説 明 。「 詐 欺 で は な い か 」 と 諭 さ れ た が 、 女 性 は 「 詐 欺 で も い い か

ら 解 約 し て ほ し い 」 と 食 い 下 が っ た 。 そ の や り 取 り を 聞 い て い た 別 の 女 性 職 員 が 機 転 を 利

か せ て 、 デ ー タ を 調 べ て 女 性 の 家 族 に 電 話 。 家 族 が 女 性 を 説 得 し た 、 と い う も の で あ る 。

解 約 を さ せ ま い と し た ２ 人 の 女 性 職 員 の 関 わ り は 、 ま さ に フ ァ イ ン プ レ ー だ と 思 う 。 そ

し て 筆 者 は 思 う の で あ る 。「 詐 欺 で も い い か ら 」 と 訴 え て 、 必 死 で 解 約 を し よ う と す る こ

の 女 性 は 息 子 を 助 け た い 一 心 だ っ た の だ と い う こ と を 。そ れ は 、母 の 一 途 な 愛 情 の 表 れ だ 。

だ か ら こ そ 、 こ の 詐 欺 の 犯 人 に 腹 が 立 つ 。 卑 劣 な や り 口 を 絶 対 許 せ な い の で あ る 。

＊ 筆 者 は 、 特 殊 詐 欺 防 止 の た め の 研 修 を 実 施 し て き ま し た 。 さ ら に パ ワ ー ア ッ プ し た 研 修 を 企 画 中 で す 。
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「 被 災 者 か ら 聞 い た 災 害 時 に 役 に 立 っ た ブ ツ ① 」

各 地 域 で 被 災 し た 被 災 者 へ の ア ン ケ ー ト の 結 果 か ら 、 筆 者 が ま と め ま し た 。

○ 下 着 な ど の 衣 類 ･･･綿 100%な ど の 乾 き に く い モ ノ で は な く 、 速 乾 性 の 高 い モ ノ

○ 歯 ブ ラ シ ･･･意 外 と 持 ち 出 し 袋 に 入 っ て い な い 。 起 床 時 と 就 寝 時 、 食 事 後 に 歯 磨 き を

し て い る 人 は 必 須

○ コ ン タ ク ト レ ン ズ の 予 備 と 眼 鏡 ･･･今 装 着 し て い る コ ン タ ク ト レ ン ズ の 使 用 日 数 が 過

ぎ て も 外 せ な い と い う 状 況 を 回 避 す る

○ 現 金 ・ 小 銭 ･･･停 電 に な る と 電 子 マ ネ ー と ク レ ジ ッ ト カ ー ド は 使 え な い 。

○ カ イ ロ ･･･寒 い 時 期 に は 必 須

○ 冷 感 の ジ ェ ル シ ー ト ･･･暑 い 時 期 に は 必 須

○ モ バ イ ル バ ッ テ リ ー ･･･で き る だ け 大 容 量 の も の

○ お 菓 子 ･･･気 持 ち が 軽 く な る し 、 子 ど も が い れ ば 必 須

○ 救 急 セ ッ ト ･･･逃 げ 出 す 時 や 後 か た づ け な ど で 擦 り 傷 が 増 え る の で 、 絆 創 膏 は 必 須 。

特 に 服 用 中 の 薬 が あ る 人 は 、 そ の 薬 の 予 備 と 「 お 薬 情 報 」 は 必 須 。

★ こ ん な 意 見 が あ り ま し た

「 持 ち 歩 く 鞄 に 、 メ ガ ネ か コ ン タ ク ト の 予 備 を 入 れ て お く 事 に し た 。 万 一 の 時 の

視 界 確 保 の た め 。 震 災 の 程 度 に よ る が 、 衛 生 用 品 や メ ガ ネ 類 の 予 備 を 通 勤 先 に も

用 意 し た り 、 鞄 に 入 れ ら れ る も の は 入 れ て お い た 方 が 良 い と 思 う 」

「 外 国 人 の 介 護 ス タ ッ フ の 語 り 場 」

月 １ 回 の zoomで の 『 語 り 場 』 は 、 昨 年 ８ 月 よ り ２ 名 （ 中 標 津 町 在 住 の ア メ リ カ 人 男

性 と 幹 事 の 本 間 ） で 始 ま り ま し た 。 現 在 で は そ の ア メ リ カ 人 男 性 の 奥 さ ま （ 同 じ く ア メ

リ カ 人 ） も 参 加 す る な ど ６ 名 に 増 え て 、 交 流 し て い ま す 。

開 催 時 間 は 1 8 :3 0か ら 2 0 :0 0ま で の １ 時 間 半 で す 。 い つ も 話 が 途 切 れ ず 、 時 間 が 経 つ の

も 忘 れ て し ま い 、 笑 い と 懐 か し さ と 学 ぶ こ と の 多 い ひ と 時 を 過 ご さ せ て も ら い 、 次 回 が

待 ち 遠 し い 雰 囲 気 で 開 催 し て い ま す 。 当 初 は 日 本 文 化 や 認 知 症 、 傾 聴 な ど 硬 い 話 題 で し

た が 、 参 加 人 数 が 増 え る に し た が っ て 、 日 常 生 活 や 食 事 、 マ ナ ー な ど 身 近 な 話 題 へ と 変

化 し て い き 、 現 在 は 映 画 や 映 画 俳 優 の 話 題 で 大 い に 盛 り 上 が っ て い ま す 。

使 う 言 語 は 主 に 英 語 で す が 、日 本 語 も 随 時 交 え 、解 ら な い と こ ろ は そ の 都 度 質 問 し て 、

英 語 の 堪 能 な 日 本 人 が そ の 英 語 を 説 明 し て く れ る の で 、 話 題 に は い つ も つ い て い く こ と

が で き ま す 。 だ か ら 安 心 し て 参 加 い た だ け る と 確 信 し ま す 。

目 標 は 色 々 な 国 の 方 々 が 自 由 に 参 加 で き て 、 色 々 な 言 語 が 飛 び 交 い 、“ 地 球 は ひ と つ

” を 合 言 葉 に 交 流 で き る 場 に な れ ば と 考 え て い ま す 。 興 味 が あ る 方 に は 、 ぜ ひ ご 参 加 下

さ い ま す よ う ご 招 待 い た し ま す 。 ど う ぞ 宜 し く お 願 い し ま す ！ （ 本 間 ）
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【 古 本 屋 で 巡 り 会 っ た 本 の 書 評 】 古 本 屋 巡 り の 趣 味 が 高 じ て つ く っ た コ ー ナ ー で す ････

著 書 名 『 子 ど も は み ん な 問 題 児 。』

著 者 名 中 川 李 枝 子

出 版 社 新 潮 社 、 発 行 年 ／ 2015.3.30、 定 価 1000円 （ 税 別 ）

本 書 の 著 者 は 、『 ぐ り と ぐ ら 』（ 累 計 発 行 部 数 26 3 0万 部 、 10カ 国 以 上 で 翻 訳 ） の 著 者 で

も あ る 。 本 書 は 、 17年 間 の 保 母 と し て 子 ど も た ち と 関 わ っ た こ と で 知 り 得 た 子 ど も た ち の

姿 を 描 い て い る 本 で 、 子 育 て 中 の 親 へ 向 け た メ ッ セ ー ジ で あ る 。 本 書 の 帯 に は 、『 焦 ら な

い で 、 悩 ま な い で 、 だ い じ ょ う ぶ 。 子 ど も は 子 ど も ら し い の が い ち ば ん よ 』 と 書 か れ

て い る が 、 子 育 て が 終 わ っ た 人 も 子 育 て の 経 験 が な い 人 も 、 子 ど も に 感 心 を 持 っ て い る 人

な ら 十 分 に 読 み 応 え の あ る 一 冊 で あ る と 言 え る 。 本 書 は 全 部 で 45の エ ッ セ イ か ら 成 り 立 っ

て お り 、 そ れ ぞ れ 一 話 完 結 で あ る 。 自 分 の 関 心 の 向 く ま ま に タ イ ト ル を 探 し て 読 み 進 め る

の も よ い だ ろ う 。

そ の 中 で も 筆 者 の 目 を 引 い た タ イ ト ル が あ る の で 、 ２ つ 紹 介 し た い 。

『 子 ど も は た い が い 臭 い も の で す 』 と い う タ イ ト ル 。 そ う か 、 子 ど も っ て 、 臭 い 生 き 物

な の か ･･･と 思 わ ず う な っ て し ま っ た 。 そ れ に し て も 、 な ん て ス ト レ ー ト な タ イ ト ル だ ろ

う 。た だ 、『 た い が い 』と 言 う あ た り に 、著 者 の 子 ど も を 見 る 目 の 優 し さ を 感 じ て し ま う 。

著 者 に よ る と 、 子 ど も は 涙 あ り 、 鼻 水 あ り 、 よ だ れ あ り 、 そ し て 鼻 く そ も あ り と の こ と

で あ る 。 し か も 何 に で も さ わ り ま く る か ら 、 常 に 手 は ベ タ ベ タ し て い る し 、 ね と ね と も し

て い る と の こ と だ 。 幼 児 と の 関 わ り を 経 験 し て い る 人 な ら わ か る だ ろ う 。 彼 ら が ま と っ た

汚 れ は す さ ま じ い こ と に 。 そ ん な 子 ど も を 抱 き か か え る こ と に 躊 躇 す る 大 人 が い る 。 筆 者

も 子 ど も を 抱 き か か え た 時 に 、 そ の 子 が 自 分 の 顔 を 筆 者 の 顔 に ペ チ ャ ー と く っ つ け て き た

こ と が あ っ た 。 一 瞬 に し て 筆 者 の 頬 は よ だ れ ま み れ に な り 、 そ の 子 の 親 が た い そ う 申 し 訳

な さ そ う に ウ ェ ッ ト テ ィ ッ シ ュ を 渡 し て く れ た 。 今 と な っ て は 良 い 思 い 出 の 一 つ だ 。

著 者 は 、 そ の 時 は 子 ど も の 顔 を 拭 け ば い い じ ゃ な い か と 言 う 。 そ の 通 り だ と 思 う 。 著 者

は 、 お 湯 で 絞 っ た 温 か い タ オ ル で 、 口 の 周 り や ほ っ ぺ た を し ょ っ ち ゅ う ふ い て や る と 、 子

ど も は う っ と り 気 持 ち よ さ そ う に し て い て 、 み る み る 汚 れ が 取 れ て い く と し 、 プ ー ル に 入

れ ば 、 あ っ と い う 間 に ど の 子 も ピ カ ピ カ に な る ん だ と 説 明 す る 。 う ー ん 、 ご も っ と も 。

『「 お 母 さ ん の お 腹 に は 切 っ た 跡 が あ る 」 っ て 、 そ れ が 自 慢 な の よ 』 と い う タ イ ト ル 。

子 ど も の 「 お 母 さ ん 自 慢 」 に は 限 り が な い と の こ と 。「 わ た し 、 帝 王 切 開 で 生 ま れ た の 」

と 自 慢 し た 子 が い た 。 そ れ を 聞 い た 子 が 「 う ち の マ マ は 盲 腸 切 っ て る 」 と 自 慢 す る 。 そ の

中 で 、 盲 腸 も 切 っ て い る し 胆 石 も 取 っ て い る 、 そ の 上 帝 王 切 開 し た お 母 さ ん が い て 、 そ の

子 の 自 慢 に は 誰 も 勝 て な か っ た と い う 。 著 者 は 、 そ の 子 は お 母 さ ん と お 風 呂 に 入 る た び に

３ つ の 傷 を 眺 め て い た の だ ろ う 、 触 っ て 感 心 も し て い た の だ ろ う と 推 察 す る 。 そ ん な 子 が

産 婦 人 科 の 医 師 に な っ た と の こ と で 、 著 者 は 、 私 た ち は 気 が つ か な い う ち に 子 ど も に 早 期

教 育 を し て い る の よ 、 と 言 う 。 う ー ん 、 確 か に 、 そ う か も 。

読 み 終 え て 、 自 分 は い っ た い 、 い つ か ら 子 ど も ら し さ を 失 っ た の か と 考 え て し ま っ た 。
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当 セ ン タ ー の 五 十 嵐 理 事 長 が 、 ６ 月 １ 日 よ り 当 セ ン タ ー よ り 登 別 市 社 会 福 祉 協 議 会

デ イ サ ー ビ ス セ ン タ ー へ 出 向 し て ４ ヶ 月 が 過 ぎ ま し た 。

最 初 の １ ヶ 月 間 で 、 超 早 期 退 職 す る 人 の 気 持 ち が わ か っ た よ う な 気 が し ま し た 。
． ． ． ． ．

２ ヶ 月 目 が 過 ぎ た あ た り か ら 職 場 の 雰 囲 気 に 慣 れ て き て 、 モ ノ の 置 き 場 所 な ど が わ

か る よ う に な っ て き ま し た 。 モ ノ の 置 き 場 所 が わ か る よ う に な る と 、 業 務 中 に 補 充 し

な け れ ば な ら な い モ ノ が あ っ て も 、 そ の こ と に 対 応 で き る よ う に な り ま す 。 そ れ は か

な り 職 員 と し て 動 け て い る よ う な 気 分 に な り ま し た 。

送 迎 車 の 運 転 に も 取 り 組 み 出 し ま し た が 、 土 地 勘 の な い 町 で は 、 住 宅 地 を ぐ る ぐ る

回 っ て い く と 、 自 分 が ど こ を 走 っ て い る の か 頭 の 中 の 地 図 が 混 乱 し 、 同 乗 す る 介 護 ス

タ ッ フ か ら こ ま か く ナ ビ を し て も ら っ て い ま し た 。 そ れ で も バ ッ チ リ 覚 え た 家 と そ の

家 の 映 像 は 浮 か ぶ が 、 ど こ で 曲 が れ ば 良 い の か 自 信 が な い 家 な ど が 混 在 し 、 私 の 頭 の

中 は 不 安 と 心 配 で い っ ぱ い で し た 。 送 迎 に つ い て は い ま だ 自 信 が 持 て な い 状 況 で す 。

３ ヶ 月 目 に 入 る と 、 些 細 な こ と を 話 し て 相 談 を し て く れ る 利 用 者 、 私 の 頭 を 気 に 入

っ た の か ナ デ ナ デ し て く れ る 利 用 者 、 私 に ち ょ っ か い を 出 し て く れ る 利 用 者 が 出 て き

て ま し た 。 介 護 の 現 場 に い る ん だ な ー と 実 感 で き る よ う に な っ て き ま し た 。

【 北 海 道 総 合 福 祉 研 究 セ ン タ ー 会 員 登 録 を お 願 い い た し ま す 】

北 海 道 総 合 福 祉 研 究 セ ン タ ー は 、 特 定 非 営 利 活 動 法 人 と し て 活 動 し て い ま す 。 こ の 法 人 は 、 社 会

的 活 動 の 内 容 に 賛 同 し て く だ さ る 皆 様 か ら の 会 費 収 入 と 事 業 収 入 に よ り 運 営 い た し て お り ま す 。

そ こ で 、 当 セ ン タ ー の 活 動 主 旨 に ご 賛 同 い た だ け る 皆 様 に 、 202 2年 度 の 正 会 員 (個 人 )お よ び 賛 助

会 員 (企 業 ･団 体 )の ご 登 録 を お 願 い い た し ま す 。

会 員 の 皆 様 に は 、 会 報 「 北 海 道 総 合 福 祉 研 究 セ ン タ ー ニ ュ ー ス 」 や 毎 月 発 行 す る 「 お も し ろ ハ ガ

キ 」、当 セ ン タ ー 主 催 の 各 種 研 修 ･講 座 等 の ご 案 内 を お 送 り い た し ま す 。理 事 長 の 五 十 嵐 は 、「 傾 聴 」

に つ い て の 研 究 と 実 践 活 動 も 行 っ て お り ま す 。 自 分 の か ら ま っ た 思 い な ど 、 誰 か に 話 を し た ら ラ ク

に な る と い う 体 験 を 多 く の 人 は 持 っ て い ま す 。 と こ ろ が 、 い つ の 間 に か 、 話 の で き る 相 手 が い な く

な っ て い る こ と に 気 づ き 、 孤 独 感 を 感 じ る と き も あ り ま す 。 そ う い う と き 、 ど う ぞ 理 事 長 の 五 十 嵐

の 傾 聴 を 利 用 し て く だ さ い 。 ど う い う 話 で も 、 し っ か り 聴 き ま す 。 一 度 お 電 話 し て み て く だ さ い 。

お 応 え で き る と 思 い ま す 。

（ １ ） 正 会 員 (個 人 ) 年 会 費 ３ ,０ ０ ０ 円

（ ２ ） 賛 助 会 員 (企 業 ･団 体 ) 年 会 費 １ ０ ,０ ０ ０ 円 (１ 口 )

※ 年 会 費 の お 支 払 い は 、 次 の い ず れ か に お 振 り 込 み く だ さ い 。

北 海 道 銀 行 白 石 支 店 普 通 口 座 ０ ８ ０ ３ ４ ７ ５

北 洋 銀 行 北 郷 支 店 普 通 口 座 ０ ６ ６ ５ ７ ４ １

郵 便 振 替 口 座 番 号 ０ ２ ７ ７ ０ － １ － ６ ０ ４ ９ ２

【 編 集 後 記 】

先 日 、 デ イ サ ー ビ ス セ ン タ ー の 入 っ て い る 建 物 の 掃 除 を し て い る お 姉 さ ん か ら ｢あ ん た は 甘 い モ

ノ は 好 き か ｣と 問 わ れ ､キ ャ ン デ ィ を １ つ も ら い ま し た ｡す っ ご く う れ し い 気 分 に な り ま し た ｡(い が ）
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